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Rapport fran Jamforelsenatverk Vastkust

Bifogat detta brev presenteras resultatet av den jamforelse som gjorts mellan nitverkets

kommuner rérande flyktingmottagning som bekostas av den statliga schablonersittning-
en. Denna rapport presenterades i form av ett utkast for nitverkets styrgrupp den 12 juni
ar 2009 1 Trollhattans kommun.

Rapporten dr en jamforelse framst sett utifran ett brukar- och medborgarperspektiv. Jim-
forelsenétverket Vastkust dr en del av det nationella Jamforelseprojektet som leds av Sve-
riges Kommuner och Landsting. Omradet flyktingmottagning har inte undersokts tidigare
av nagot nitverk som ingér i Jimforelseprojektet. Det finns fa nationella sifferunderlag
som kan anvéndas for jimforelse pd kommunniva. Det innebér att mycket av det som
presenteras i rapporten dr nytt och oprdvat i ett jamforande perspektiv. Likavil som att de
jamforande matt som har tagits fram i natverket vicker nya fragor kring flyktingmottag-
ning, ger de métt som inte varit mdjliga att ta fram en indikation pé att det finns kun-
skapsluckor kring hur vil verksamheten fungerar och vilka resultat som uppnas.

Det forsta omradet som har undersokts dr "Resurser” Nér det géiller ekonomiska resurser
har tva aspekter undersokts. Dels hur den statliga introduktionsersittningen budgeteras
och f6ljs upp, dels hur dessa resurser fordelas i organisationen. Resultatet visar att kom-
munerna anvénder sig av olika sétt att budgetera och f6lja upp kostnaderna. Sammantaget
har det varit svart att jaimféra kommunerna. Det har dven varit svért att bedoma om hela
schablonersittningen anvénds eller om det blir ett 6verskott alternativt ett underskott av
dessa medel. Noterbart ar att det balanskonto kommunerna anvénder for att fordela resur-
ser mellan olika &r varierar fran 25 till ndstan 0 procent mellan olika kommuner.

De flyktingar som kommunen tar emot dr ménskliga resurser i den framtida utvecklingen
av kommunen. Hér visar underskningen tydliga variationer nir man jamfor kommuner-
nas flyktinggrupper med varandra. Det giller ursprungsland, utbildningsniva och arbets-
livserfarenhet. Aven antalet mottagna flyktingar varierar stort, frn dver 5 per 1000 inva-
nare och ar till drygt 0,5 per invénare och ar. En slutsats av detta bor vara att kommuner-
nas maste hantera sina resurser pa olika sétt och de maste fordelas till atgdrder som an-
passas efter olika individuella behov. En sddan tydlig koppling mellan resurser och olik
behov har inte gatt att verifiera i undersdkningen.

Ett noterbart mdnster i undersokningen ar att kompetensnivan bland SFI-l4rare tycks vara
lagre i de kommuner som tar emot méanga flyktingar.

Det andra omradet som rubriceras i rapporten dr ”Arbetsprocesser”. Det finns i ndtverket
maénga goda exempel pd metoder och arbetsmodeller som kan stérka effekten av insatta
medel och 6ka mojligheten till goda resultat i flyktingintroduktionen. Dock &r skillnader-
na stora mellan kommunerna inom de tre omrdden som undersokts: styrning/uppfoljning,
information/dialog och utbildning/praktik. Nar det géller att genomfora de atgér-
der/rutiner och system undersokningen inventerat och virderat som betydelsefulla, varie-
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rar resultatet fran 43 till 68 procent genomforda. Tydligast systematik nir det géller at-
gérder inom politisk styrning och uppfdljning tycks finnas i de kommuner som tar emot
flest flyktingar.

Detta avsnitt i undersékningen Sppnar stora mojligheter for ett larande mellan kommu-
nerna.

Jamforelserapportens sista rubrik &r ”Resultat”. Resultaten av flyktingintroduktionen har
matts genom en enkdtundersdkning bland de deltagare i introduktionsprogrammet som
deltar i SFI-undervisning, genom en uppfdljning av individuella resultat i SFI-
undervisningen samt en undersokning av vad personer gor efter avslutat introduktions-
program.

Enkétundersokningen visar pa en relativt god ndjdhet i samtliga ndtverkskommuner.
Dock finns variationer mellan kommunerna i svaren pa de fragor som stillts. Det &r svart
att jimfora dessa resultat mellan kommunerna eftersom metodiken i arbetet med enkéten
har varierat. Svarsfrekvensen har 4ven den varierat kraftigt. Det finns ddremot stora méj-
ligheter att for respektive kommun lara av resultaten fran undersdkningen inom respekti-
ve kommun.

Det har visat sig svart att f4 fram den information som kravs for att jimfora kommunerna
nir det géller flyktingarnas situation efter genomgéangen introduktion. Endast fyra av tio
kommuner har lyckats fa fram alla de uppgifter som efterfragats. Det finns en stor forbatt-
ringspotential for uppfoljning av introduktionens resultat for de enskilda flyktingarna.

Till rapporten finns en bilaga som &ven den bifogas detta brev. Den innehaller sifferun-
derlag for flera av de diagram som redovisas i rapporten.

Vid styrgruppsmoétet bestdmdes att nésta omrade som skall undersokas 4r kommunens
arbete med att stodja niringslivet. Rapporten skall vara klar till nista styrgruppsmote den
18 december 2009 i Borés.

Som avslutning vill vi pd SKL tacka for den stora arbetsinsats som medverkande kom-
muner lagt ned i framtagandet av denna rapport. Forhoppningsvis kommer resultatet leda
till forbattringsatgirder i respektive kommun. Vi tror oss ocksa veta att denna rapport kan
tjdna som forebild for andra kommuner som vill undersoka samma omréade.

SVERIGES KOMMUNER OCH LANDSTING
Sektionen Demokrati och styrning

Gunnar Gidenstam
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